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лъ Недостатки,
выявленные в ходе
независимой оценки

качества условий
оказания услуг
организацией

Нашменование мероприятия по устранению
недостатков, выявленных в ходе

независимой оценки качества условий
оказания услуг организацией

Плаповый
срок

реализации
мероприят

ия

ответственный
исполнитель
(с указанием

фамилии,
имеци, отчества

и должности)
I. Открытость и доступность информации об организации.

1.1 Отсутствует
сайте

на }{аличие и функциоl]ирование формы дrlя
подачи электроFItIого обраttlениrl, хсалобы,
предложения, получения консультации по
оказываемым услугам

Наличие и функционироваr{ие раз/{еJIа
<Часто задаваемые вопросы)

обеспечение технической возмо)ItFIости
выражения получателем услуг мнеIlия о
качестве оказания услуг (наличие анкеты
для опроса граr(дан или гиперссылки на
нее)

11редписания органо]]. осуществляющих
государственный KoHTpoлb (надзор) в сфере
образования, отчеты об исполнении таI(их
предписаний (или оведеIlия об отсутствии
таких предписаний)

Информация о реализуемых уровнях
образования

Информация о формах обучения
Информация о нормативFIых сроках

обучения

(lевраль
2024 г.

/_(иректор ДШИ
о.В. Топильская

1.2 OтcyTcTByeT на
сайте

План финансово-хозяйствегtной
деятельности образовательtлой организации,
утвертсденный в установленном
законодательством Российской Федерации
порядке, или бюдтtетные сметы
образовательной организаци и

Отчет о результа,гах самообследо]]ания
Информация о методических и иных

документах, разработанных
образовательной организацией для
обеспечения образовательного процесса

Информация о постугIJIении финансовых
и материальных средств и об их
расходоваI{ии по итогам финансового года.

l квартал
2024г

flиректор ДШИ
о.В. Топи:lьская

l.з Отсутствует на
стеItле

Недостатки не выявлеI{ы !иректор ДШИ
о.В. Тогlи:lьская

II. Комфортность yсловий предоставления услyг
2.1 Недостатки не выявлены !иректор ДlХИ

о.В. Топильская



III. Достчпность услуг для инвалидов
з.l Отсутствует по

условиям для
иIlвалидов

Оборудование tsходных групп
паr{дусами или подъемными плат(lормами

Наличие выделе[ILlых cTorlHoK дJlrI
автотраItспортных срелств инвалидов

I-Iаличие адаптированFtых ли(lтов,
поручней, расширенных дверных l1poeMoB

I-Iаличие сменных кресел-колясок
Наличие специально оборулованных

санитарно-гигиенических гtомеrцений в
организации

Помощь, оказываемая работниками
организации, прошедшими необходимое
обучение (инструктирование) (возмолtность
сопровождения работниками организации)

Наличие возможности предоставления
услуги в дистанционном режиме или на
дому

Щекабрь
2024 г.

flиректор ДШИ
о.В. Топильсtсая

IV. ДоброжелатеJlьность, ве}l(ливость работIIиI(ов организации
4.| Недостатки FIe выявлены !ирек,l,ор ДШИ

о.В. Топильская

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг.

5.1 Недостатки не выявлены flиректор ДШИ
().В. Тогlи.llьская


